
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564  

องคการบริหารสวนตําบลแมสลองใน  อําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย  

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ องคการบริหารสวนตําบลแมสลองใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2563 ขององคการบริหารสวนตําบลแมสลองใน พบวา   

มีผลคะแนน 50.22 คะแนน อยูในระดับ E ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัดไดดังน้ี 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ตองแกไข/ปรับปรุง 
1. การปฏบิัติหนาที่                 85.54 คะแนน            จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป 
2563 พบวา ผลคะแนนการประเมินขององคการ
บริหารสวนตําบลแมสลองใน 3 แบบวัด  คือ แบบวัด
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัด
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จํานวน
ท้ังสิ้น 10 ตัวช้ีวัด ไมมีแบบวัดใดผานเกณฑเปาหมาย
(85 คะแนนขึ้นไป) จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
การดําเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปถัดไป 
ดังน้ี 
 

2. การใชงบประมาณ               71.32 คะแนน 
3. การใชอํานาจ                     86.35 คะแนน 
4. การใชทรัพยสินของราชการ    76.20 คะแนน 
5. การแกไขปญหาการทุจริต      76.07 คะแนน 
6. คุณภาพการดําเนินงาน          94.67 คะแนน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร        54.74 คะแนน 
8. การปรับปรุงการทํางาน         71.55 คะแนน 
9. การเปดเผยขอมูล               21.97 คะแนน 
10. การปองกันการทุจริต          0.00 คะแนน 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) 

         แบบวัด IIT  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การใชจายงบประมาณ
และทรัพย สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ
กฎหมายท่ี เกี่ ยวของ รวมท้ังหลักการมีสวนรวมของ
ประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้  
          1) การปฏิบัติหนาที่  จัดใหมีการเปดเผยขอมูล
เก่ียวกับ ข้ันตอน ระยะเวลาและผู รับ ผิดชอบในการ
ใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได
โดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของ
ผูใหขอมูล รวมทั้งกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิ จารณาให คุณ  ให โทษ ตามหลัก คุณธรรมและ
ความสามารถ 
          2) การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูล
การใชจายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการ
จัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสมํ่าเสมอ  
           3) การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงาน
บุ ค คล  จั ด ทํ า รา ย ละ เอี ย ด ขอ งตํ าแ ห น งง าน  (job 
description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความคิดเห็น
ของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน  
           4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและ
ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับ
ดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยาง
เครงครัด  
           5) การแก ไขปญหาการทุ จริต  มุ งเสริมสราง
วัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิต
สาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลัง
ความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ
เปดเผย รวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 
แบบวดัการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(EIT) 

         แบ บ วั ด  EIT เป น ก ารป ระ เมิ น ก าร รั บ รู ข อ ง
ผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยาง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงควร
ดําเนินการดังน้ี  
          1) คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับ
ระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง 
และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ  
           2) ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร สื่ อ ส า ร  จั ด ทํ า ส่ื อ
ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง  
           3) ก า ร ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ ก า ร ทํ า ง าน  ส ร า ง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อ
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการได
โดยสะดวก 
 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)            แบบวัด OIT เปนการเปดเผยขอมูลพื้นฐานตาง ๆ 
ท่ีเปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของ
หนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และ
แสดงเจตนารมณในการปองปรามการทุจริตโดยมีมาตรการ
ท่ีเปนรูปธรรม จึงควรดําเนินการดังน้ี  
          1) การเป ดเผยขอมูล  เนนการเผยแพรขอมูล
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูลดานการ
บริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พั สดุ และก ารบริห ารทรัพย ากรบุ คคล  รวม ท้ั งข าว
ประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการ
และประชาชนทั่ ว ไป  และการใหบริการผ านระบบ  
e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตําแหนงที่สามารถ
เขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ทั้งน้ี ตอง
เปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน
โดยตรง 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)            2) การปองกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความ

พรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษาและวิเคราะห
ผลการประเมินของปที่ผานมาเพ่ือกําหนดแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทําแนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรการภายในและใหมีการกํากับติดตามการนําไปปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม  
           ที่ สํ า คั ญ  ต อ งมี ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ  ค ว าม รู
ความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานใน
การปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอส่ือสารผาน
เว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 

 

2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงในในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 จากการประชุมองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เม่ือวันท่ี 18 ธันวาคม 2563 ผูบริหารและเจาหนาที่ได

รวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ขององคการบริหารสวนตําบล      

แมสลองใน ดังน้ี 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1.จั ด อ บ ร ม ให กั บ
เจ าหน าที่  เก่ียวกับ
เรื่องการดําเนินการ
ทางวินัย/คุณ ธรรม
จริยธรรม และความ
โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร 
ปฏิบัติงาน 

1.ใหเจาหนาที่ทุกฝายทํา
ความเขาใจและเขารับฟง
เก่ียวกับเรื่องการดําเนินการ
ทางวินัย/คุณธรรมจริยธรรม 
และความโปรงใสในการ 
ปฏิบัติงาน 
2.เสริมสรางภูมิคุมกันใหกับ 
เจาหนาที่โดยการพัฒนา
แนวคิดดานเสริมสรางวินัย
ของขาราชการและคุณธรรม
ความโปรงใสการปฏิบัติงาน
โดยการกําหนดจัดอบรมเอง
ใหความรูปลูกจิตสํานึกใหกับ
บุคลากรอยางนอยปละ 1 
ครั้ง 
 
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 
กองการศกึษาฯ 

ธ.ค.63-ส.ค.64 โครงการตาม
ขอบัญญัติ
ประจําป 
2564  
รายงานผลการ
จัดโครงการ/
กิจกรรม 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

2. ประชาสัมพันธ
เก่ียวกับระบบและ 
ขั้นตอนการใหบริการ
งานดานตางๆ 
อยางทั่วถึงและ
สงเสริมใหมีการ
ฝกอบรมพัฒนา
เพิ่มพูนทักษะและ
ความรูเกี่ยวกับ
ปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ 

1.กําหนดใหเจาหนาที่แตละ
กองประชาสัมพันธระบบและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานใน
ชองทางหลากหลายตาม
รูปแบบตาง ๆ เชน จัดทําผัง
ขั้นตอนและระยะเวลา
ใหบริการแลวเสร็จแสดงไว  
ณ  จุดบริการ ,บนเว็บไซด
หนวยงาน 
-ประชาสัมพันธในเวที
ประชาคมและ 
สื่อสารใหถึงครัวเรือนใน
ลักษณะแผนพับ 
หรือคูมือ เปนตน 
2.สงบุคลากรเขาอบรมตาม
หลักสูตรที่เก่ียวของกับการ
พัฒนางานในหนาที่ 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 
กองการศึกษาฯ 

ม.ค.64-มี.ค.64 
ธ.ค.63-ส.ค.64 

รายงานผลใน 
การประชุม 
องคกร 
ประจําเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานสถิติ 
การสงบุคลากร 
เขาฝกอบรม 
หลักสูตรตาง ๆ 
ประจําป 
2564 

3. เผยแพรขาวสาร
ราชการขอหนวยงาน 
โดยการเปดเผย
ขอมูลบนเวบ็ไซด 
หลักของหนวยงานให
งายตอการเขาถึง
ขอมูลและมีการ
อัพเดตขอมูลขาวสาร
กันอยางชัดเจนและ
ตอเนื่อง 

1.ปรับปรุงระบบใหทันสมัย
ติดตอสื่อสารผานเว็บไซดได
อยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
2.กําชับใหเจาหนาท่ี/สวนงาน
ตางๆนําขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับงานที่รับผิดชอบมา
เปดเผย/ประชาสัมพันธบน
เว็บไซต 
3.แตงตั้งเจาหนาที่ดูแลและ
ประสานงานดานเว็บไซด
ประจําหนวยงาน 
4.สงเจาหนาที่รับการอบรม
พัฒนาทักษะความรูและ
ความสามารถดานการดูแล
เว็บไซดหนวยงานในการ 
ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและ
มีประสิทธภิาพ 

สํานักปลัด ม.ค.64-มิ.ย.64 ตรวจสอบระบบ 
ชองทางการ
ติดตอสื่อสารกับ 
หนวยงานบน 
เว็บไซด 
 
รายงานผลใน 
การประชุม
องคกร
ประจําเดือน 
กรกฎาคม 
2564 

 


